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Приложение №      -     /      от «     »       20      г. 

к Договору       № С-     /      от «     »       20      г. 
 

 

 

ТРЕБОВАНИЯ ДОГОВОРА 

В ОТНОШЕНИИ БЕЗОПАСНОСТИ, ОХРАНЫ ТРУДА, ПОЖАРНОЙ ПРОМЫШЛЕННОЙ И 

ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

 

         Стороны договорились, что настоящее Приложение №      к Договору (далее – Приложение) 

подписывается между ТОО «Carlsberg Kazakhstan (Карлсберг Казахстан)» (далее –      ) и       

(далее -      ) на основании заключенного Договора №     от «     »       20     г. о 

нижеследующем: 

 

1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ И СОКРАЩЕНИЯ 

1.1. В настоящем Приложении к Договору используются следующие термины и определения:   

БОТОС - безопасность, охрана труда и окружающей среды 

 

Внутренняя документация 

Заказчика в области БОТОС  

 

Заказчик 

 

 

 
Подрядчик/Поставщик 

 

 
Субподрядчик  

утвержденные внутренние процедуры Заказчика, политики, 

инструкции, положения в области БОТОС 

 

руководители и специалисты Компании, ответственные за 

организацию, оформление, сопровождение, контроль и приемку 

работ, выполненных Подрядчиком. 

 

юридическое или физическое лицо, выполняющее работы в 

интересах ТОО «Carlsberg Kazakhstan (Карлсберг Казахстан)» 

Подрядчиком/Поставщиком. 

 

специализированная подрядная организация, привлекаемая 

Подрядчиком/Поставщиком на основании договора для выполнения 

отдельных работ.   
Наряд-допуск на 

производство работ 

повышенной опасности  

 

 
Авария 

 

 

 

 
Инцидент 

 

 

Несчастный случай 

документ, дающий разрешение на оказание услуг по Договору, 

определяющий место оказания, содержание услуг, условия их 

безопасного проведения, время начала и окончания услуг, состав 

бригады и лиц, ответственных за безопасность при оказании услуг 

 

разрушение сооружений и (или) технических устройств, 

применяемых на опасном производственном объекте, 

неконтролируемые взрыв и (или) выброс опасных веществ. 

 

отказ или повреждение технических устройств, применяемых на 

опасном производственном объекте, отклонение от установленного 

режима технологического процесса. 

случай воздействия на работающего опасного производственного 

фактора при выполнении работающим трудовых обязанностей или 

заданий руководителя работ. 

Отдел ОТ, ТБ и Э отдел охраны труда, техники безопасности и экологии 

 

ГО, ЧС и ППБ  гражданская оборона, чрезвычайные ситуации, пожарная и 

промышленная безопасность 

РК  Республика Казахстан 

БиОТ  безопасность и охрана труда 

Средства индивидуальной и 

коллективной защиты (СИЗ)  

технические средства, используемые для предотвращения или 

уменьшения воздействия на работника вредных или опасных 
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ЖВП (LSR)  

 

 

 

 

Безопасные условия труда  

 

 

 

 

Несчастный случай  

 

 

 

 

 

 

 

 

Охрана труда   

 

 

 

 

 

Рабочее место  

 

 

 

Руководитель подрядной 

организации 

 

 

Условия труда  

 

 

 

Опасное действие   

 

 

Опасное условие   

 

 

Опасные ситуации  

 

 

 

 

ПАБ  

 

 

 

 

 

 
 

 

производственных факторов, а также защиты от загрязнений. 

 
это жизненно важные правила работы в тех сферах деятельности, 

где существует серьезная угроза жизни, основанные на серьезных 

и/или смертельных несчастных случаях в истории Carlsberg Group 

или на общем опыте в отрасли 

 

условия труда, при которых воздействие на работающих вредных и 

опасных производственных факторов исключено, либо уровни их 

воздействия не превышают установленные нормативы 

 

 

событие, в результате которого работник получил увечье или иное 

повреждение здоровья при исполнении им обязанностей по 

трудовому договору (контракту), как на территории предприятия, 

так и за его пределами, либо во время следования к месту работы 

или возвращения с места работы на транспорте, предоставленном 

предприятием, и которое повлекло необходимость перевода 

работника на другую работу, временную или стойкую утрату им 

профессиональной трудоспособности либо его смерть. 

 

система сохранения жизни и здоровья работников в процессе 

трудовой деятельности, включающая в себя правовые, социально-

экономические, организационно-технические, санитарно-

гигиенические, лечебно-профилактические, реабилитационные и 

иные мероприятия. 

 

все места, где работник должен находиться или куда ему 

необходимо следовать в связи с его работой и которое прямо или 

косвенно находится под контролем работодателя. 

 

лицо, заключившее договор (контракт) на оказание услуг с 

руководителем организации, отвечающий за производство работ на 

территории Компании. 

 

совокупность факторов производственной среды и трудового 

процесса, оказывающих влияние на работоспособность и здоровье 

работника 

 

действие или бездействие работника, которое может привести к 

происшествию. 

 

естественное, или созданное человеком условие, которое имеет 

потенциал возникновения происшествия 

 

совокупность опасных действий и опасных условий, которые могут 

привести к происшествию. Количество опасных ситуаций 

определяется путём сложения опасных действий работников и 

количества опасных условий 

 

Поведенческий Аудит Безопасности ,процесс наблюдения, 

выполняемый руководителями и специалистами (в том числе 

подрядных организаций), с целью выявления и корректировки 

опасных ситуаций, сопровождающийся обязательным проведением 

беседы с работником о положительных аспектах наблюдения, о 

возможных последствиях опасных действий и о других аспектах 

безопасности. 
 

Процесс, выполняемый работниками, руководителями, 
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Порядок взаимодействия с Подрядчиком/Поставщиком, осуществляющим свою 

деятельность на территории/объектах Заказчика, по вопросам ОТ, ПрПБ, ООС и БПП. 

 

В качестве предупреждения рисков, угрожающих безопасности труда, здоровья, окружающей среде, 

пищевой продукции, Заказчик устанавливает обязательные требования в области ОТ, ПрПБ, ООС, 

БПП , Э к Подрядчику/Поставщику, зафиксированные в настоящем Приложении к договору. 

Приложение является неотъемлемой частью договора, заключаемого с 

Подрядчиком/Поставщиком, и подлежит выполнению Подрядчиком/Поставщиком при 

осуществлении деятельности на территории/объектах Заказчика. 

При нахождении на территории/объектах Заказчика Подрядчик/Поставщик должен 

руководствоваться законодательством РК, требованиями правил по охране труда, пожарной, 

промышленной, экологической и пищевой безопасности, а также локальными нормативными актами 

Заказчика. 

 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

2.1. Настоящее Приложение определяет порядок и требования к обеспечению Поставщиком 

безопасных и здоровых условий труда при оказании услуг на территории Заказчика. 

2.2. Для обеспечения безопасности во всех сферах производственной деятельности, Поставщик при 

оказании услуг по Договору обязуется придерживаться следующих концептуальных принципов: 

• все травмы и ущерб здоровью можно предотвратить; 

• с каждой опасностью можно справиться; 

• руководство несет прямую ответственность за предотвращение травматизма на производстве и 
негативного воздействия на окружающую среду; 

Наблюдение  

 

 

 

Тренер по программе ПАБ 

 

 

 

 

Бланк ПАБ  

 

 

 

 

 

 

 

 

Акт-допуск 

 

 

 

 

 

Работы повышенной 

опасности 

специалистами (в том числе подрядных организаций), с целью 

выявления и корректировки опасных ситуаций 

 

(далее по тексту – тренер), это работник Компании заказчика, 

прошедший соответствующую теоретическую и практическую 

подготовку и допущенный к самостоятельному проведению 

теоретического обучения и практического наставничества. 

 

документ для отчёта о проведении руководителем ПАБ, о 

выявленных во время проведения наблюдений опасных ситуациях, о 

выполненной аудитором работе по их устранению во время 

проведения ПАБ. В случае, если выявленная опасная ситуация не 

была скорректирована во время проведения ПАБ, она также 

фиксируется в бланке ПАБ для последующей корректировки тем 

руководителем, в зоне ответственности которого эта опасная 

ситуация была выявлена.   

 

документ, который позволяет передавать производственные 

участки, технологические линии или отдельно стоящее 

оборудование, здания и сооружения, а также другие объекты, 

выделенные для выполнения на них работ, связанных с 

повышенной опасностью, силами подрядной организации. 

 

это работы (за исключением аварийных ситуаций) при выполнении 

которых наиболее вероятно появление и воздействие на 

работающих опасных и вредных производственных факторов, а 

также работы, связанные с повышенным риском, требующие 

осуществлять ряд обязательных организационных и технических 

мероприятий, обеспечивающих безопасность работников при 

выполнении этих работ. 
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• важнейшей составляющей обеспечения профессиональной БиОТ является линейный персонал и 

рядовой работник; 

• проведение постоянного обучения – одно из основных условий предотвращения травматизма и 

профессиональных заболеваний; 

• все происшествия должны быть расследованы. 

2.3. К оказанию услуг на объектах Заказчика будут допущены только те представители 

Поставщика, которые удовлетворительно себя зарекомендовали в отношении соблюдения норм и 

правил БОТОС, способные обеспечить их фактическое выполнение. 

2.4. Поставщик несет ответственность за своих работников, за работников своих субподрядных 

организаций, включая их полную осведомленность и контроль в отношении выполняемых действий 

при оказании услуг по Договору на выделенной площадке/выделенном участке. 

2.5. Поставщик обязан назначить представителя, который будет нести ответственность за выполнение 

требований настоящего Приложения к Договору. 

2.6. Заказчик вправе в любое время в присутствии инженерно-технического работника либо 

сотрудника отдела ОТ, ТБиЭ  Поставщика (субподрядчика) проверять соблюдение Поставщиком 

(его субподрядчиками) требований настоящего Приложения к Договору, плана производство работ, 

а также иных требований, определяемых Заказчиком. 

2.7. При нахождении на территории/объектах Заказчика Подрядчик/Поставщик должен 

руководствоваться законодательством РК, требованиями правил по охране труда, пожарной, 

промышленной, электра, экологической и пищевой безопасности, а также локальными нормативными 
актами Заказчика. 

2.8. Поставщик обязан изучить все внутренние инструкции и требования Заказчика, относящиеся к 

деятельности Поставщика. 

2.9. Требования к обеспечению безопасности подрядчиков поделены на категории согласно уровню 

риска подрядчика. Уровень риска подрядчика зависит от уровня опасности деятельности и 

длительности работ. 

2.10. Заказчик ведет реестр подрядных организаций, в котором указан уровень риска (низкий или 

высокий) каждой подрядной организации, и фиксируются нарушения. 

2.11. Уровень риска подрядной организации определяется следующим образом: 

УРОВЕНЬ 

РИСКА 

ПОДРЯДЧИКА 

ТИП ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

Подрядчик с 
низким 

уровнем риска 

Деятельность, связанная с общими, простыми, 
ежедневными рисками, например, офисная 

работа, общественное питание, простая 

уборка, ручное обращение с легкими 
материалами, ручная 

переупаковка/маркировка и другие простые 
задачи, выполняемые на постоянных 

безопасных местах работы. 

Подрядчик с 
высоким 

уровнем  

риска 

Деятельность, связанная с любым высоким 
уровнем риска (т.е. работы на высоте, 

огнеопасные работы, опасные обрывы линий, 
электромонтажные работы, работы с опасными 

химикатами, снос, укладка траншей, земляные 
работы, замкнутые пространства, критический 

подъем, гражданское строительство) или 
использование грузовых автомобилей 
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(вилочных погрузчиков) или другого 

механизированного оборудования. 

 

 

3. Общие требования по вопросам охраны труда, промышленной и пожарной безопасности 

 

3.1. Доступ на территорию Заказчика для работников Подрядчика/Поставщика, осуществляется 

после проведения вводного инструктажа с целью ознакомления их: 

• с правилами поведения на территории Заказчика;  

• с общими нормами и правилами БОТОС; 

• с жизненно важными правилами (ЖВП) 

• с общими нормами и правилами пожарной безопасности 

• с общими правилами и нормами безопасности в области ООС (в т. ч. действия по обращению с 

отходами, сбросами загрязняющих веществ и пр.); 

• с общими правилами и нормами пищевой безопасности и санитарно-гигиенической программы 

(правилами личной гигиены, питьевого режима, приема пищи и пр.). 

• c принципами оценки рисков; 

• с процедурой получения наряд-допусков к работам повышенной опасности. 

3.2. Вводный инструктаж действителен в течение максимум одного года с момента его проведения, для 

долгосрочных подрядчиков на площадке необходимо проводить повторные инструктажи. При 

перерывах в работе более 30 календарных дней, необходимо прохождение вводного инструктажа 

Сотрудники подрядчика не допускаются к производству работ без прохождения вводного инструктажа, 

инструктажа по пожарной безопасности, а также инструктажа на рабочем месте. 

3.3. Инструктаж на рабочем месте проводится с целью ознакомления сотрудников Подрядчика с 

конкретной обстановкой, характером производства, сопряженными с ними рисками, безопасными 

методами и приемами работ, проводится ответственными лицами структурного подразделения на 

участке которого будут проводиться работы: 

Инструктаж на рабочем месте для Подрядчиков высокого уровня риска также должен включать в 

себя: 

• инспекция оборудования/устройств/механизмов на котором будет производиться работа;  

• информацию о рисках и контроле за действиями по программе, включая планы производства работ и 

оценки рисков работы;  

• информацию о конкретных процедурах на месте (например, наряд-допуск на проведение работ, акт 

допуск);  

• информацию о проводимых в процессе работы проверках и мониторинге. 

• Системой получения допуска к работам повышенной опасности, в случае если подрядчик относится к 

высокому уровню риска. 

3.4. До начала проведения работ Подрядчиком, совместно с ответственным лицом со стороны 

Заказчика, руководителя участка, на котором будут производиться работы и представителем 

Отдела ОТ, ТБ и Э должен быть разработан план производства работ и проведена оценка рисков 

запланированной деятельности, а также должны быть определены безопасные методы работы.  

Примечание : не распространяется на офисные работы. 

3.5. Производственные участки, технологические линии или отдельно стоящее оборудование, здания и 

сооружения, а также другие объекты, выделенные для выполнения на них услуг силами 

Подрядчика/Поставщика, передаются последнему по акту-допуску. 

3.6.При осуществлении деятельности на территории/объектах Заказчика, переданных 

Подрядчику/Поставщику по акту-допуску, выдачу нарядов-допусков на выполнение работ/оказание 

услуг повышенной опасности осуществляет Подрядчик/поставщик (за исключением если через участок, 

выделяемый для производства работ, связанных с повышенной опасностью, проходят действующие 
токопроводы, газопроводы, теплопроводы, нефтепроводы, кислотопроводы или другие действующие 

коммуникации, а также работают технологические машины и механизмы, то участок не передается 

подрядной организации по акту-допуску для производства работ). 
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3.7.Подрядчик/Поставщик гарантирует обеспечение/соблюдение требований охраны труда, 

промышленной безопасности, пожарной безопасности при оказании услуг. 

3.8.  Подрядчик/Поставщик до начала работ обязан обеспечить и предоставить: 

• Заполненный лист квалификационного отбора; 

• приказ о назначении ответственного должностного лица за соблюдение требований охраны труда, 

промышленной безопасности, пожарной безопасности; 

• копии документов подтверждающих право производства работ, наличие у персонала необходимой 

квалификации для производства работ (предоставить копии документов, удостоверения), данные о 

медицинском осмотре;  

• копии документов по обеспечению персонала спецодеждой, спецобувью и СИЗ (нормы выдачи должны 

быть не меньше Типовых и отраслевых норм для данного вида работ, профессии). 

• другие документы и сертификаты в области охраны труда, промышленной, пожарной и 

экологической безопасности, по запросу Заказчика. 

3.9. Поставщик всегда должен иметь в своем местном офисе ответственного за ОТ и ТБ для поддержки 

деятельности на объектах Заказчика. 

3.10.Поставщик должен определить, по согласованию с Заказчиком, необходимую структуру поддержки 

ОТ и ТБ. Если продолжительность работ превышает 2 недели, а штат поставщика на объекте превышает 

25 человек, поставщик обязан назначить специалиста по ОТ и ТБ, который будет непрерывно 

присутствовать на месте во время выполнения работ. 

3.11.Ответственное должностное лицо за соблюдение требований охраны труда, промышленной 

безопасности, пожарной безопасности Подрядчика/Поставщика обязан присутствовать на отведенной 

территории (участке) выполнения работ/оказания услуг постоянно. 

3.12. Все задания на выполнение работ/оказание услуг поступают работникам Подрядчика/Поставщика 

(субподрядчикам, представителям Подрядчика/Поставщика) только через их руководителей работ 

Заказчик обязан не менее чем за один рабочий день до начала осуществления деятельности 

Подрядчиком/Поставщиком на территории/объектах Заказчика: 

• оформить два экземпляра «Акта-допуска на выполнение работ/оказание услуг на территории 

Заказчика» и предоставить его для согласования Подрядчику/Поставщику. После подписания Акта-

допуска двумя сторонами, Уполномоченный представитель регистрирует акт-допуск, один экземпляр 

Акта-допуска хранится у Заказчика, другой передается Подрядчику/Поставщику. Акт-допуск должен 

храниться не менее 1 месяца после окончания работ. 

3.13 При проведении работ/услуг на территории и объектах Заказчика разово или на постоянной 

основе Подрядчик/Поставщик обязан:  

• соблюдать требования законодательства РК и следовать правилам, инструкциям, регламентам и 

процедурам, принятым у Заказчика; 

• не допускать своими работниками посещение подразделений завода/филиала не предусмотренных 

условиями договора без сопровождения администрации завода/филиала или руководителей 

посещаемых подразделений; 

• соблюдать правила контрольно-пропускного режима и внутреннего распорядка завода/филиала 

Компании; 

• контролировать применение своими работниками специальной одежды, имеющей опознавательные 

знаки, определяющие его принадлежность к определенной фирме (подрядной организации), 

специальной обуви и СИЗ; 

• незамедлительно проинформировать Заказчика, если в процессе производства работ с его работником 

произошел несчастный случай; 

• при возникновении несчастного случая, произошедшим с работником, выполнявшим работу на 

выделенном Подрядчику, в установленном порядке участке Заказчика, расследовать своей комиссией, с 

обязательным включением в ее состав представителя Компании; 

• выполнять все требования ведущего специалиста по ОТ, ППБ и ГО и других должностных лиц 

завода/филиала Заказчика, полученные как в устном виде, так и виде указаний; 

• без согласования с руководством завода/филиала на территории и в помещениях завода/филиала не 

допускать производство видео- и фотосъемки. 

• обеспечить прохождение требуемых инструктажей, обучений и предсменного медицинского осмотра 

перед началом работ своих работников; 

• Иметь в наличии и использовать необходимые и исправные средств индивидуальной защиты (СИЗ). 

Минимальные требования: спецодежда, спецобувь (S1-S3), сигнальный жилет, каска. Все остальные 

средства защиты определяются исходя из выполняемых работ и присутствующих опасных факторов, 
оценки рисков, которая проводится до начала работ; 

• Соблюдать жизненно важные правила; 
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3.14 При выполнении работ/оказании услуг на объектах Заказчика Подрядчик/Поставщик обязан 

обеспечить: 

• принятие незамедлительных мер по обеспечению безопасности, включая приостановку выполнения 

работ/оказания услуг и эвакуацию людей, в случае возникновения угрозы безопасности; 

• недопущение на территории/объектов Заказчика представителей Подрядчика/Поставщика, 

находящихся в состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения; 

• оформление оценки рисков выполняемой/оказываемой услуги, оформление нарядов-допусков на 

выполнение работ/оказание услуг на участках повышенной опасности на участках, переданных по 

акту-допуску, (огневых, газоопасных, в действующих электроустановках, земляных работ, работ 

повышенной опасности при наличии заглубленных коммуникаций, работ крановой техники вблизи 

линий электропередачи (ЛЭП) и т.п.), а также осуществлять контроль за их проведением; 

• наличие приборов контроля за содержанием вредных газов в рабочей зоне объектов, на которых 

возможна загазованность; 

• присутствие на рабочей площадке ответственного должностного лица за соблюдение требований 

охраны труда, промышленной безопасности, пожарной безопасности при производстве работ; 

• проведение электрогазосварочных работ на взрывопожароопасных объектах в соответствии с 

требованиями действующего законодательства по ПрПБ; 

• обслуживание машин, оборудования, установок, подконтрольных органам государственного надзора, 

в соответствии с требованиями этих органов; 

• исправным и испытанным инструментом, технологической оснасткой, средствами коллективной и 

индивидуальной защиты, спецодеждой, спецобувью. 

• устранение нарушений, выявленных Заказчиком (в сроки, согласованные с Заказчиком) и 

обеспечить своевременное письменное уведомление (отчет) об их устранении, в течение 24 часов с 

момента устранения; 

• Соблюдение ЖВП работниками; 

• Высокий уровень чистоты рабочего участка в любое время; 

• на границах опасных зон должны быть установлены предохранительные защитные и сигнальные 

ограждения, предупредительные надписи, хорошо видимые в любое время суток, с указанием 

ответственного за проведение работ, его контактных данных, предупреждением о запрете входа в 

рабочую зону для посторонних лиц и требований о необходимых СИЗ; 

• освещенность монтажной зоны должна обеспечивать безопасное ведение работ. В случае 

выполнения работ в темное время суток освещение должно предусматриваться рабочим и аварийным. 

3.15. В случае нарушения/невыполнения Подрядчиком/Поставщиком требований по ОТ, ПрПБ, ООС и 

БПП, повлекших причинение ущерба Заказчика или третьим лицам (повреждение коммуникаций, 

зданий, сооружений и пр. имущества, принадлежащего Заказчика или третьим лицам), 

Подрядчик/Поставщик возмещает Заказчику или третьим лицам причиненный ущерб в сроки, 

установленные законодательными актами. 

3.16. Подрядчик/Поставщик несет полную ответственность за сохранность принадлежащих ему 

материальных ценностей, техники, оборудования и инструментов, находящихся на территории 

Заказчика. 

 

4. Общие требования по вопросам охраны окружающей среды 

4.1 При работе выполнении работ/оказании услуг по сбору и удалению отходов, образовавшихся в 

процессе деятельности, Подрядчика/Поставщика и его субподрядчика, Подрядчик/Поставщик обязан не 

допускать загрязнения почвы, стоков опасными химическими веществами, отходами, а также 

обеспечить оборудование мест временного хранения отходов в соответствии со всеми экологическими и 

санитарными нормами и требованиями. 

4.2 Используемые при выполнении работ/оказании услуг материалы (комплектующие и оборудование) 

должны соответствовать государственным стандартам РК и техническим условиям. На всех этапах 

выполнения работ/оказания услуг должны быть в наличии сертификаты (соответствия, пожарные, 

гигиенические), технические паспорта и (или) другие документы, удостоверяющие качество 

используемых Подрядчиком/Поставщиком материалов. 

4.3 Перед началом выполнения работ/оказания услуг Подрядчик/Поставщик обязан согласовать с 

Заказчиком схемы мест складирования материалов, мест производства работ, мест установки техники и 

агрегатов, мест подключения к источникам электро-водоснабжения, способы прокладки временных 
линий электропередач, водопроводов для собственных нужд, мест сбора и временного хранения 

отходов. 
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4.4 При выполнении работ/оказании услуг Заказчику Подрядчик/Поставщик обязан: 

• не допускать сокрытие информации о произошедших инцидентах в области охраны окружающей 

среды и информировать Заказчика о всех несоответствиях, нарушениях требований природоохранного 

законодательства на территории Заказчика, допущенные Подрядчиком/Поставщиком или иными лицами 

в его присутствии; 

• иметь и предоставлять Заказчику соответствующую разрешительную документацию на выбросы, 

сбросы, размещение и утилизацию отходов, согласования, сертификаты и иную документацию, 

требуемую для выполнения Работ/Услуг; 

• предоставлять вместе с Актами выполненных работ документы, подтверждающие факт передачи на 

утилизацию в специализированные организации отходов, образовавшихся в результате выполнения 

Работ/Услуг, (копии счет-фактур, акты выполненных работ, приемо-сдаточные акты, талоны на 

утилизацию и др.) Подтверждающие документы Подрядчик/Поставщик обязан передать доверенному 

лицу Заказчика. 

• осуществлять выполнение работ/оказание услуг в соответствии с техническим заданием, проектной 

документацией, технологическими регламентами, с учетом требований природоохранного 

законодательства, требований экологической безопасности, принятых у Заказчика и доведенных до 

Подрядчика/Поставщика при проведении инструктажей; 

• при поставке трансформаторного/турбинного масел и маслонаполненного оборудования 

предоставлять сертификат от производителя об отсутствии ПХД; 

• складировать оборудование, сырье и материалы, используемые в ходе работ, в специально 

отведенных местах, согласованных с Заказчиком; 

• использовать только те химические реагенты, на которые имеются действующие сертификаты 

соответствия; 

• хранить кислоты, едкие жидкости, нефтепродукты, лакокрасочные материалы и прочие летучие 

вещества только в закрытых емкостях с плотно притертой крышкой, не допуская их проливов и утечек; 

• иметь в наличие на Площадке паспорта безопасности (MSDS) на все используемые химические 

вещества/материалы. Подрядчик/Поставщик несет ответственность по хранению и использованию 

веществ и материалов в соответствие с требованиями паспортов безопасности (MSDS); 

• соблюдать требования, предъявляемые к временному хранению химических веществ и материалов, а 

именно, емкости, должны иметь целостную конструкцию с плотно закрывающейся крышкой; емкости 

должны быть закрытыми, когда не используются, промаркированы; иметь средства предотвращения и 

ликвидации проливов; вдали от несовместимых материалов (согласно паспорту безопасности);  

• принимать меры по предотвращению и контролю проливов химических веществ;  

• осуществлять стоянку всего используемого автотранспорта и спецтехники в специально отведенных 

местах, имеющих твердое водонепроницаемое покрытие; 

• экономно использовать энергоресурсы и воду, не допускать работу вхолостую энергопотребляющего 

оборудования; 

• соблюдать чистоту на территории, выделенной для проведения работ, и подъездных дорогах, не 

допуская их загрязнения и захламления 

• обеспечить раздельный сбор отходов; 

• убираться ежедневно по окончании рабочего дня/смены; 

• собирать и накапливать образовавшиеся в ходе выполнения работ/оказания услуг отходы в 

специально отведенных для этого местах, согласованных с Заказчиком; 

• осуществлять сбор отходов только в исправную, специально предназначенную для данного вида 

отходов, контейнер/тару; 

• контейнеры/тара для временного хранения отходов, образовавшихся в результате выполнения 

работ/услуг, должны иметь целостную конструкцию и быть промаркирована; 

• осуществлять хранение отходов в контейнерах/тарах согласно маркировке; 

• предусматривать защиту отходов от воздействия атмосферных осадков и ветров, если они способны 

вызвать пыление или иное загрязнение территории; 

• производить сбор опасных отходов в емкости/контейнеры с плотно закрывающейся крышкой; 

• обеспечивать своевременный вывоз отходов, не допуская переполнения тары для их хранения; 

• осуществлять транспортирование отходов специальными машинами, исключающими возможность 

потерь по пути следования, загрязнения окружающей среды, а также создания аварийных ситуаций; 

• выполнять работы с минимальным ущербом почвенному и растительному покрову, а также зеленым 

насаждениям; 

• содержать оборудования, механизмы, применяемых подрядчиков/поставщиком для выполнения 
работ/услуг на территории Заказчика в надлежащем технически исправном состоянии, с целью 

исключения возникновения утечек масла, антифриза, тормозной жидкости и т.д.; 
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• производить компенсацию всех финансовых затрат и убытков, причиненных Заказчику и возможной 

третьей стороне по локализации, ликвидации экологических последствий инцидентов и аварий, 

произошедших по вине Подрядчика/Поставщика;  

4.5 При выполнении работ/оказании услуг на объектах Заказчика Подрядчику/Поставщику 

запрещается: 

• Начинать производство работ/оказании услуг без соответствующих разрешений, требующихся 

согласно природоохранного законодательства РК; 

• использовать в ходе выполнения работ/услуг материалы, содержащие полихлорированные дифенилы 

(ПХД). До начала использования материалов для выполнения работ/услуг подрядчик обязан 

предоставить Заказчику копии сертификатов, выданных соответствующей специализированной 

организацией, подтверждающих отсутствие содержания в используемых материалах 

полихлорированных дифенилов (ПХД); 

• допускать отклонения от проекта производства работ, в части исполнения мер, предотвращающих 

воздействие на ООС. 

• захоронение/сжигание отходов производства и потребления, загрязнение и захламление площадок 

выполнения работ/оказания услуг и прилегающих к ним территорий; 

• использование в производстве материалов и химреагентов, не разрешенные к использованию 

законодательством РК и требованиям Заказчика; 

• использование строительных материалов и оборудования, не отвечающих, в том числе и требованиям 

промышленной, пожарной, санитарной и экологической безопасности; 

• сброс в системы канализации и на почву отходов, химических растворов, эмульсий и других веществ; 

• пролив опасных отходов, химических веществ и материалов на грунт и дренажи; 

• уничтожение или повреждение зеленых насаждений на территории объектов и в пределах санитарно-

защитной зоны, если то не предусмотрено проектом производства работ; 

• производить мойку автотранспорта на территории Заказчика; 

• хранение отработанных ртутьсодержащих приборов и ламп под открытым небом, без тары, а также их 

сбор и накопление совместно с другими отходами. 

• хранение жидких отходов/химических веществ без средств предотвращения и ликвидации проливов; 

• использовать транспортные средства, не прошедший государственный технический осмотр, имеющие 

утечку масла, антифриза, тормозной жидкости. 

4.6 Вывоз мусора и отходов производится в соответствии с условиями договора с 

Подрядчиком/Поставщиком и с законодательными требованиями. В случае вывоза мусора и отходов 

силами Подрядчика/Поставщика место утилизации согласовывается Заказчиком. 

4.7 Подрядчик/Поставщик несет полную ответственность за нарушения действующего законодательств 

в сфере природопользования и охраны окружающей среды, допущенные при производстве работ. 

Затраты Подрядчика/Поставщика по выплатам соответствующих штрафов, претензий, исков не 

подлежат возмещению Заказчику. 

При предъявлении государственным органом штрафных санкций за нарушения действующего 

законодательства, которые произошли в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения 

Подрядчиком/Поставщиком его обязательств по Договору, Подрядчик/Поставщик обязан оплатить 

штраф, в сроки и в сумме, указанные в акте государственного органа о таком нарушении; 

 

5. Общие требования по вопросам безопасности пищевой продукции 

5.1 Запрещается нахождение в зоне производства и высокого уровня гигиены без соответствующей 

санитарной одежды. 

5.2 Грузовые отделения транспортных средств, контейнеры и емкости, используемые для перевозки 

(транспортирования) пищевой продукции, должны обеспечивать возможность поддержания условий 

транспортирования и (или) хранения пищевой продукции. Конструкция грузовых отделений 

транспортных средств и контейнеров должна обеспечивать защиту пищевой продукции от загрязнения, 

проникновения животных, в том числе грызунов и насекомых, обеспечивать проведение очистки, 

мойки, дезинфекции. Не допускается к использованию транспорт, имеющий следующие недостатки: 

• посторонний, резкий запах; 

• деревянные полы и борта с прогнившими участками; 

• кузов (цистерна) специального назначения, не предназначенный для перевозки пищевых. 

5.3 Перед началом выполнения работ работник, представитель либо доверенное лицо Подрядчика 

должны ознакомиться с Памяткой по санитарии и гигиене и выполнять указанные в ней требования. 

5.4 Прием пищи, напитков разрешены только в специально предназначенных для этого местах.  
5.5 Запрещается прикармливать птиц и животных на территории Заказчика. 
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5.6 Уборка производственных помещений должна осуществляться с применением моющих и 

дезинфицирующих средств, имеющих свидетельства о государственной регистрации, сертификаты 

соответствия и разрешения для использования на пищевом предприятии, согласованных с Заказчиком. 

5.7 При выполнении работ, связанных с технологическим оборудованием, должны применяться 

материалы и технологии, предназначенные для пищевого использования, устойчивые к коррозии, 

совместимые с производимой продукцией, чистящими, моющими и дезинфицирующими средствами. 

5.8 В случае нарушения/невыполнения Подрядчиком/Поставщиком (требований по БПП, повлекшее 

причинение ущерба Заказчика или третьим лицам (выпуск некачественной или небезопасной 

продукции), Подрядчик/Поставщик возмещает Заказчика или третьим лицам причиненный ущерб в 

сроки, установленные законодательными актами 

5.9 Подрядчик, выполняющий работы по оказанию клининговых услуг, обязан обеспечить соблюдение 

требований по цветовому кодированию уборочного инвентаря, с учетом принципа зонирования 

помещений по уровню гигиены, типа помещения и убираемой поверхности, принятых на объектах 

Заказчика. 

5.10 Уборка производственных помещений должна осуществляться с применением моющих и 

дезинфицирующих средств, имеющих свидетельства о государственной регистрации, сертификаты 

соответствия и разрешения для использования на пищевом предприятии.  Порядок приготовления 

дезинфицирующих растворов, уборки и дезинфекции производственных помещений и складов должен 

быть описан и доведен до работников Заказчика и работников Подрядчика. 

5.11 При выполнении работ, связанных с технологическим оборудованием, должны применяться 

материалы и технологии, предназначенные для пищевого использования, устойчивые к коррозии, 

совместимые с производимой продукцией, чистящими, моющими и дезинфицирующими средствами. 

5.12 В случае нарушения/невыполнения Подрядчиком (работником Подрядчика, представителями и 

(или) прочими доверенными лицами Подрядчика) требований по БПП, повлекшее причинение ущерба 

Заказчику или третьим лицам (выпуск некачественной или небезопасной продукции), Подрядчик 

возмещает Заказчику или третьим лицам причиненный ущерб в сроки, установленные 

законодательными актами. 

 

 

6 Общие требования по осуществлению деятельности с привлечением автотранспорта и 

использованию инструментов и оборудования 

6.1. Все инструменты, оборудование, установки, техника Поставщика должны быть исправны и 

пригодны к эксплуатации, применяться по назначению, испытаны и проверены в соответствии с 

требованиями действующего законодательства РК. 

6.2. Представитель Заказчика имеет право инспектировать все инструменты, оборудование, 

установки, технику Поставщика. В случае если Заказчик имеет основания полагать, что какие-

либо инструменты, оборудование, установки, техника Поставщика являются неисправными или 

небезопасными для оказания услуг, Поставщик обязан изъять указанные инструменты, 

оборудование, установки, технику и заменить его аналогом, отвечающим требованиям безопасности. 

6.3. Все транспортные средства, используемые Поставщиком при оказании услуг по Договору, должны 

содержаться в технически исправном состоянии, каждый автомобиль должен быть обеспечен 

медицинской аптечкой, знаком аварийной остановки и огнетушителем.  

6.4 Привлекаемый Подрядчиком/Поставщиком для осуществления деятельности на территории 

Заказчика автотранспорт и спецтехника (транспортные услуги по перевозке грузов, механизированная 

уборка территории от снега и мусора, грузоподъемные, монтажные, такелажные работы, работы по 

устройству траншей и котлованов) Подрядчика/Поставщика должны быть в технически исправном 

состоянии, иметь технический осмотр.  

6.5 Перед допуском грузоподъемных механизмов на территорию Заказчика, Подрядчик/Поставщик 

обязан обеспечить: 

• в исправном состоянии кран (подъемник)  

• путевой лист с отметкой медицинского работника. 

• с документами, подтверждающими прохождение технического освидетельствования ТС. 

6.6 Въезжающий на территорию Заказчика автотранспорт должен быть в чистом виде. Колеса и 

элементы подвески не должны иметь загрязнений. 

6.7 На территории Заказчика при осуществлении деятельности привлеченному автотранспорту 

Подрядчика/Поставщика запрещается: 

• останавливаться и стоять вблизи ОПО (не ближе 15 метров от ОПО), на пешеходных дорожках и 
переходах, железнодорожных переездах, обозначенных соответствующими знаками и разметками; 
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• стоять вне буферных зон, зон погрузки и выгрузки на внутриплощадочных проездах, преимущественно 

являющимися противопожарными проездами; 

• оставлять на стоянке автотранспорт без постановки на ручной тормоз и без использования 

противооткатного устройства; 

• проводить ремонт автотранспорта любой сложности. В случае поломки автотранспорта не приступать к 

его ремонту – незамедлительно сообщить об этом Уполномоченному лицу или лицу, осуществившему 

допуск автотранспорта на территорию предприятия Заказчика; 

• проезжать по газонам, тротуарам и отмосткам зданий и сооружений; 

• нарушать требования дорожных знаков, размещенных на территории предприятия; 

• включать устройства автоматической подачи груза на погрузке и выгрузке в отсутствие представителя 

Заказчика; 

• производить грузоподъемные работы без ограждения сигнальной лентой зоны производства работ; 

• производить уборку снега, механизированную чистку и мойку на территории без контроля 

Уполномоченного представителя Заказчика или лиц, которые обязаны производить регулировку 

движения автотранспорта; 

• движение гусеничных транспортных средств по территории Заказчика без принятия соответствующих 

мер по защите дорожного покрытия от возможных повреждений; 

• перемещение по территории Заказчика, без соответствующей спецодежды и спецобуви (запрещена 

открытая обувь), без сигнального жилета и вне отведенных для передвижений мест; 

• осуществлять в салоне или кабине автотранспорта перевозку по территории предприятия Заказчика 

третьих лиц, проводить мойку и чистку автотранспорта. 

6.8 В случае повреждения имущества Заказчика или имущества третьих лиц при маневрировании 

автотранспорта (другой автотранспорт, дорожные ограждения, газоны, тротуары, ворота, шлагбаумы, 

элементы фасадов зданий) Подрядчик/Поставщик обязан незамедлительно прекратить движение и 

известить о происшествии Заказчика, или лицо, осуществившее допуск автотранспорта на территорию 

предприятия. При этом Подрядчик/Поставщик несет полную материальную ответственность за 

причиненный ущерб и обязан возместить ущерб Заказчику или третьему лицу в полном размере. 

6.9 В случае перевозки опасных грузов, в силу специфических особенностей, документация также 

должна содержать сведения: 

1) о мероприятиях по специальной обработке автотранспортных средств; 

2) об организации сопровождения (в случае необходимости); 

3) о порядке обеспечения средствами индивидуальной защиты водителей; 

4) о порядке обеспечения элементами системы информации об опасности и нейтрализации опасного 

груза; 

5) при перевозке опасного груза класса 7-го (приложение 6 к правилам перевозки опасных грузов 

приказ №460 от 17.04.2015г) порядке взаимного информирования грузоотправителя (грузополучателя) 

и перевозчика о точном наименовании и количестве грузов, а также времени отправления 

(предполагаемые срок доставки) и получения данных грузов. 

 

7.  Расследование аварий, инцидентов, несчастных случаев 

7.1. Подрядчик/Поставщик проводит расследование причин аварий и инцидентов, произошедших во 

время осуществления деятельности на территории/объектах Заказчика, с работником (-ами) 

Подрядчика/Поставщика, в соответствии законодательством РК и требованиями Компании. 

7.1. Подрядчик/Поставщик незамедлительно (не позднее чем через 30 минут после события) 

предоставляет информацию об инциденте /аварии /нечастном случае/ возгорании, в т. ч. 

сопровождающихся залповыми/аварийными выбросами, сбросами, загрязнением почвы, поверхностных 

и грунтовых вод, сверхлимитным образованием отходов на территории/объектах Заказчика. 

7.2. Подрядчик/Поставщик обязан подтвердить квалификацию своего персонала, наличие у персонала 

допуска к требуемым видам работ, аттестацию, в том числе в области обеспечения пищевой 

безопасности и производственной санитарии, в случаях, требуемых законом (например: санитарно-

гигиеническое обучение), медицинский осмотр, медицинские заключения, подтверждающие отсутствие 

медицинских противопоказаний у сотрудников. 

7.3. Заказчик сохраняет за собой право осуществлять осмотр транспортных средств при въезде и 

выезде с территории Заказчика. 

7.4. Подрядчик обязан проводить расследование коренных причин предпосылок (Near Miss), случаев 

оказания первой помощи, опасных ситуаций, случаев ограничения работы (перевода на легкий труда), 

медицинского вмешательства. 
7.5. Итогом таких расследований является согласованный с Заказчиком анализ коренных причин, 

оформленный согласно локальной форме Заказчика и план корректирующих мероприятий. 
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7.6. Подрядчик обязуется внедрить все запланированные корректирующие мероприятия в срок по 

результатам расследования.  

 

 

 

8. Привлечение субподрядчиков 

8.1  Подрядчик/Поставщик не в праве привлекать третьих лиц, в том числе физических лиц, для 

выполнения работ по договору без письменного согласия Заказчика. 

8.2 Если Подрядчик/Поставщик планирует привлекать субподрядчиков, он обязан проинформировать 

субподрядчиков о требованиях по ОТ, ПБ, ПрБ Заказчика и обеспечить их соблюдение. Субподрядчик 

должен быть ознакомлен со всеми требованиями Заказчика под подпись.  

8.3. Подрядчику/Поставщику надлежит не позднее, чем за 2 недели в письменном виде 

проинформировать Компанию (ОИ, отдел ОТ,ТБ и ОС) о планах по привлечению субподрядчика. 

Компания оставляет за собой право отказать потенциальным субподрядчикам в случае выявления 

несоответствий соблюдения требований ОТ,ТБиЭ, ППБ и ГО. 

       

9. Права и обязанности Заказчика в области обеспечения требований ОТ, ПрПБ, ООС, БПП 

при осуществлении деятельности Подрядчика/Поставщика на территории/объектах 

Заказчика 

9.1. При предоставлении территории, объектов для выполнения деятельности Подрядчика/Поставщика 

Заказчик обязан: 

• предоставить необходимое документальное информирование Подрядчика/Поставщика по части 

объектов (технологические схемы, схемы коммуникационные, электрические схемы и пр.), по степени 

профессиональных рисков при выполнении работ/оказании услуг на данном объекте и условиям труда 

по результатам лабораторных замеров; 

• обеспечить необходимые подключения инструмента (электро-, пневмо- и пр.); 

9.2. Заказчик, имеет право: 

• проверять ход выполнения работ/оказания услуг Подрядчика/Поставщика в любое время; 

• осматривать производственные, служебные, бытовые помещения, используемые 

Подрядчиком/Поставщиком на территории Заказчика, знакомиться с документами по вопросам ОТ, ПрПБ, 

ООС и БПП, в части касающейся выполнения работ/оказания услуг на территории Заказчика; 

• запрашивать у Подрядчика/Поставщика материалы по вопросам ОТ, ПрПБ, ООС и БПП в части, 

касающейся выполнения работ/выполнения работ/оказания услуг на территории Заказчика,   

• приостанавливать работы/услуги Подрядчика/Поставщика на своей территории, в случае угрозы 

жизни или здоровью людей, возможности возникновения инцидента, аварии, выброса (розлива) опасных 

веществ (жидкостей), причинения вреда окружающей среде, загрязнение продукта – до устранения 

причин. 

 

 

10. ЖИЗНЕННО ВАЖНЫЕ ПРАВИЛА (ЖВП) 

ПРАВИЛО №1 

Всегда соблюдайте правила дорожного движения 

Работники обязаны: 

• Всегда применять принцип зоны безопасности - не совершать операции на погрузчиках, если 

пешеходы находятся в радиусе на расстоянии 2-3 корпусов погрузчика. Замедлить работы, установить 

зрительный контакт, быть готовым немедленно остановиться. 

• Всегда двигаться задним ходом, если груз мешает видимости при перемещении вперед. Если это 

невозможно, то двигаться только при наличии сигнальщика (правило для водителей погрузчика). 

• Всегда соблюдать скоростной лимит. 

• Всегда использовать ремни безопасности (правило для водителей любого вида транспорта и 

пассажиров). 

• Всегда снижать скорость и быть внимательным при приближении к воротам, перекресткам и другим 

местам с ограниченной видимостью (правило для водителей любого вида транспорта). 

• Всегда переходить дорогу по пешеходным переходам, если они есть. Если нужно перейти дорогу, 

сначала посмотрите в обе стороны и только потом, убедившись в отсутствии опасности, переходите. 

Работникам запрещено: 

• Перекрывать доступ к лестницам, эвакуационным выходам, и аварийно-спасательному оборудованию 
(правило для водителей любого вида транспорта). 
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• Просматривать документы, газеты, смартфоны и т.д., рассматривать рекламные щиты, находясь на 

проезжей части (правило для пешеходов). 

• Пользоваться телефоном при управлении транспортным средством или при переходе через проезжую 

часть как пешеход (правило для водителей любого вида транспорта и пешеходов). 

 

ПРАВИЛО №2 

Всегда следуйте процедуре lockout / tagout (LOTO) 

Работники обязаны: 

• Применять систему LOTO при проведении сервисных или ремонтных работ на оборудовании. 

• Строго соблюдать последовательность выполнения процедур системы LOTO. 

• После блокировки, высвободить всю остаточную энергию оборудования и убедиться в том, что 

отсутствует подача энергии. 

• В начале смены поместить свои персональные замки и предупреждающие бирки на устройства LOTO, 

до того, как предыдущая смена снимет свои персональные замки и предупреждающие бирки 

Работникам запрещено: 

• Передавать третьим лицам персональные замки или ключи от них. 

• Самостоятельно снимать чужие замки, запорные или блокировочные устройства. 

 

 

ПРАВИЛО №3 

Никогда не обходите защитные устройства, барьеры машин и механизмов 

Работники обязаны: 

• Перед началом работы проверить исправность оборудования и наличие функционирующих защитных 

устройств, барьеров. 

 

Работникам запрещено: 

• Использовать оборудование или машины с неисправными защитными устройствами, барьерами. 

• Использовать оборудование или машины с преднамеренно отключенными защитными устройствами, 

барьерами. 

• Обходить защитные устройства, барьеры. 

 

ПРАВИЛО №4 

Всегда следуйте правилам работы на высоте 

Работники обязаны: 

• Предоставить работодателю информацию о любых медицинских противопоказаниях, которые могут 

повлиять на их способность выполнять работы на высоте. 

• Оградить места работ, выставить предупреждающие и предписывающие плакаты (знаки). 

• Обязательно использовать необходимые СИЗ (защитная привязь, стропы, горизонтальные системы 

безопасности, каска, перчатки, др.). 

• Остановить работы при неблагоприятных погодных условиях. 

Работникам запрещено: 

• Использовать лестницу напротив окон и открывающихся дверей. 

• Использовать металлические лестницы при работе с электрооборудованием. 

• Работникам, работающим со строительными лесами, запрещено: перемещать конструкцию, если на 

ней находятся другие работники. 

• Работникам, работающим с передвижной платформы запрещено: использовать поручни, как 

подставку для дополнительной высоты; использовать поручни для поддержки материала и других 

платформ; перемещаться при подъёме и спуске. 

 

ПРАВИЛО №5 

Всегда следуйте правилам работы в замкнутых пространствах (далее - ЗП) 

Работники обязаны: 

• Предоставить работодателю информацию о любых медицинских противопоказаниях, которые могут 

повлиять на способность выполнять работы в замкнутых пространствах. 

• Оградить места работ, вывесить предупреждающие и предписывающие плакаты (знаки).  

Работникам запрещено: 

• Приступать к работе в ЗП без проверки атмосферных опасностей в нем. 
• Работать без разрешения на работу (допуска) в ЗП. 

• Работать в ЗП незаземленным инструментом. 
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• Приступать к работе в ЗП в одиночку. 

• Работать в ЗП без использования средств индивидуальной /коллективной защиты. 

• Приступать к работе без маски с принудительной подачей воздуха, при объеме кислорода в 

ограниченном пространстве менее 19,5%. 

11. Требования к выполнению работ повышенной опасности 

11.1. В компании Заказчика следующая деятельность относится к работам повышенной опасности: 

Деятельность Описание 

Высотные работы 
Любая работа на нестандартных поверхностях, работа с 

лесов/подмостей выше 1,3 м 

Работы в ограниченном 

пространстве (замкнутом 

пространстве) 

Работы в закрытых резервуарах, в цистернах, в колодцах, в 

тоннелях, в ямах, в топках и дымоходах котлов, где возможно 

удушье и застревания работников 

Огневые работы Любая работа, которая может создать источник возгорания  

Режим 4 (LOTO) Машинное 

вмешательство 

Любое вмешательство в рабочее оборудование, требующее 

опасной энергии, которое не является хорошо контролируемой 

стандартной работой. 

Электромонтажные работы, 

работы по обслуживанию 

электроустановок на кабельных 

или воздушных линиях 

электропередач 

 повышенной опасности 

Любые электрические работы повышенной опасности (например 

более 1 кВ или в системах под напряжением)  

Опасный разрыв линии 
Любое открытие в атмосферу линии или системы, которые могут 

быть опасными 

Вмешательство в аммиачную 

систему 

Любое вмешательство, когда аммиачная система будет открыта 

или может случайно открыться или разорваться 

Подъём/погрузка/разгрузка 

груза, спуск и перемещение 

тяжеловесных и 

крупногабаритных грузов/ 

производственного 

оборудования 

Любое нестандартное поднятие груза больше 1 тонны или с 

осложняющими факторами риска 

Земляные работы/Снятие 

грунта/ Рытье котлованов 

Любой неровный грунт более 300 мм и производство работ в 

них. 

Подрывные работы Любые подрывные работы 

Строительные работы 

Все виды строительных, верхолазных, монтажных, 

демонтажных, ремонтных, технического 

обслуживания/испытания/обследование 

оборудования/устройств/материалов, а также 

инструментальные замеры, отборы проб воздуха, воды и другие 

работы силами подрядной организации; 

Монтажные работы С использованием погрузчиков с мобильной платформой 

Использование погрузчиков при 

погрузке, разгрузке и 

перемещении 

производственного 

оборудования 

Перевозка производственного оборудования по территории 

Компании при помощи погрузчиков 

Не рутинные работы 
Любые операции, манипуляции и работы которые производятся 

реже чем один раз в 4 месяца 

Работы по ремонту, окраске 

крыш, очистке крыш зданий от 

снега или пыли 

При отсутствии ограждений по их периметру и анкерных точек 

Работы по вскрытию сосудов и 

трубопроводов, работающих под 

давлением 

Любые работы по вскрытию сосудов и трубопроводов 

 

11.2. Если подрядчик/поставщик предоставляет различные услуги, они могут быть сгруппированы по 

категориям риска, и соответствующие требования должны применяться соответствующим образом. 
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11.3. Если вид деятельности не указан выше, Заказчик оценивает степень риска (степень тяжести и 

частоту) и принимает решение о наиболее подходящем уровне. 

11.4. В случае, если деятельность поставщика подпадает под работы повышенной опасности, 

поставщик обязан: 

11.4.1. Предоставить Заказчику медицинские справки работников или заявление, гарантирующее 

прохождение сотрудниками медицинского осмотра, предусмотренного законодательством РК и 

подтверждающее, что сотрудники подходят по состоянию здоровья для выполнения работ. 

11.4.2. Предоставить копии свидетельств об осмотре и поверок оборудования, участвующего в работах 

повышенной опасности (например, баллоны с газом под давлением, автономные дыхательные 

аппараты, краны, подъемники, подъемные платформы, демонтажное оборудование, оборудование для 

работ на высоте, оборудование для работ в замкнутых пространствах и пр.). 

11.4.3. Предоставить сертификаты и удостоверения работников, в соответствие с законодательствам РК 

и подтверждающие, что сотрудники прошли соответствующие/необходимые обучения и компетентны 

для планируемой работы. 

11.4.4. Допускать к работам только обученных, квалифицированных и подходящих по состоянию 

здоровья работников. 

11.4.5. Обеспечить прохождение вводного инструктажа работников поставщика у Заказчика, 

включающее обучение по оценке рисков, и получению наряда-допуска, с последующей проверкой 

знаний. 

Примечание: Максимальный срок обучения подрядчиков составляет 1 год. По истечению данного срока, 

Поставщик обязуется обеспечить повторное обучение работниками. 

11.4.6. Не допускать работников, не прошедших проверку знаний, лиц моложе 21 года, работников без 

стажа,  

11.4.7. Предоставить план производства работ, с пошаговым указанием операций. 

11.4.8. Совместно с ответственным лицом, представителем отдела ОТ и Э и руководителем 

подразделения, в котором будут производиться работы, со стороны Заказчика произвести оценку 

рисков на основании ППР, оформив предназначенный для этого внутренний документ Заказчика. 

11.4.9. В день проведения работ совместно с ответственным лицом, представителем отдела ОТ и Э и 

руководителем подразделения, в котором будут производиться работы, со стороны Заказчика, 

производить точечную оценку рисков, на конкретные работы, с указанием источников опасностей, 

рисков и мероприятий по контролю, локализации и/или снижению рисков. По итогам проведенной 

оценки рисков заполняется форма оценки рисков, имеющееся у Заказчика 

11.4.10. Перед проведением работ повышенной опасности, Поставщик обязуется оформлять наряд-

допуск на проведение работ , в котором указывает мероприятия по обеспечению безопасности, а затем 

согласовывать наряд-допуск с Заказчиком, за исключением случаев, если Заказчик передает участок 

проведения работ Поставщику по акт-допуску, который оформляется согласно законодательству РК. 

11.4.11. В случаях выполнения работ Поставщиком по акт-допуску, Поставщик обязуется предоставить 

Заказчику: 

• План производства работ; 

• Ежедневную оценку рисков; 

• Выданный наряд-допуск; 

11.4.12. В случае, количественного наличия работник подрядчика на объекте Заказчика более 10 

человек, Поставщик назначает специалиста по ОТ и ТБ, который будет непрерывно присутствовать во 

время выполнения работ. 

11.5. Поставщику категорически запрещается: 

11.5.1 допускать работников, в выходные, праздничные дни или в ночное время, согласования с 

Заказчиком и присутствия ответственного лица со стороны Заказчика. 

11.5.2 Производит работы без зарегистрированного наряда-допуска, ППР и оценки рисков. 

11.5.3 Производить работы, не указанные в ППР и/или в наряде-допуске. 

 

12. Особые требования к особо опасным видам деятельности 

12.1. Огневые работы: любые работы, связанные со сваркой, пламенной резкой, дисковой резкой, 

шлифованием или потенциальным выделением искр или тепла в местах, где могут воспламениться 

горючие вещества и/или воспламеняющиеся вещества, или где может возникнуть взрывоопасная 

атмосфера 

12.1.1. Участок производства работ, а также нижерасположенные места должны быть освобождены от 

горючих материалов в радиусе не менее 5 м. При производстве электросварочных работ вне помещений 
(во время дождя или снегопада) над рабочим местом сварщика и местом нахождения сварочного 

аппарата должен быть установлен навес. 
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12.1.2. Во всех замкнутых пространствах, в радиусе 15 метров, от места где будут производиться 

огневые работы, поставщик обязан произвести анализ воздушной среды, с помощью 

газоанализатора и убедиться в отсутствии газоопасных газов. Результаты замера должны быть 

отображены в наряде-допуске. 

12.1.3. Поставщик гарантирует, что системы газовой сварки и резки снабжены направленными газовыми 

фитингами (обратные клапаны). Горелки отключены и удалены из замкнутых пространств, если 

они не используются. 

12.1.4. Поставщик должен обеспечить, что дуговая сварка и резка проводятся с экраном для защиты 

сотрудников, работающих поблизости от прямого излучения дуги. 

12.1.5. Поставщик обеспечивает пожарное дежурство зоны/участка проведения работ, в том числе во 

время выполнения работ и в течение не менее 2 часов после окончания работ. 

12.1.6. Поставщик размещает огнетушители в зоне проведения огневых работ. 

12.2. Критический подъем (грузовые операции): Любое нестандартное поднятие/перемещение 

груза больше 1 тонны или с осложняющими факторами риска. К критическому подъему так же 

относится поднятие/перемещение груза с помощью грузоподъемного крана. 

12.2.1. Поставщик обязуется обеспечить, что управление кранами и подъемным оборудованием 

осуществляется квалифицированным персоналом и в соответствии со спецификациями 

производителей оборудования. 

12.2.2. Поставщик обеспечивает, что краны, автоподъемники, грузовые автомобили с подъемной 

стрелой и/или любое оборудование с выносными опорами для подъема стоит на подложках 

12.2.3. Поставщик обеспечивает, что цепи, крюки, стропы исправны. Подвесные крюки свободно 

поворачиваются при подъеме или переносе груза. Нагрузочные цепи и кабели не используются 

как стропы. Стропы снабжены бирками с указанием грузоподъемности и даты последней 

поверки. 

12.2.4. Поставщик обеспечивает и гарантирует, что все оборудование и приспособления 

сертифицировано и поверено, соответствующие документы должны быть предоставлены. 

12.3. Работы на высоте: работы, проводимые на высоте 1,3 м и выше на нестандартных 

поверхностях. 

12.3.1. Поставщик гарантирует обязательно использование систем защиты работников от падения. 

Выбор и утверждение таких систем осуществляется в процессе выдачи наряд-допуск на 

проведение работ. Разрешается использовать только полный лямочный предохранительную 

привязь (поясные ремни не допускаются); 

12.3.2. Поставщик обеспечивает, что все стремянки и лестницы четко обозначены на предмет 

максимальной нагрузки и уполномоченного персонала, а также имеют сертификат соответствия. 

Стремянки и лестницы должны быть проверены перед эксплуатацией, а в случае наличия 

трещин, коррозии или других дефектов их использовать запрещается; 

12.3.3.  Поставщик обеспечивает и гарантирует, что строительство, переделка и демонтаж строительных 

лесов контролируется и утверждается квалифицированным специалистом. На леса крепится 

бирка (красный таг) в соответствии с требованиями Заказчика; 

12.3.4. Поставщик гарантирует, что мобильные подъемные рабочие платформы оснащены стандартными 

системами поручней, точками крепления индивидуального страховочного снаряжения, 

сигналами движения, базовым и платформенным управлением, включая аварийную остановку. 

Все мобильные подъемные рабочие платформы четко обозначены на предмет максимальной 

нагрузки и уполномоченного персонала, а также имеют сертификат соответствия; 

12.3.5. Использование подвесных крановых ковшей и/или кабины оператора вилочного погрузчика 

запрещено; 

12.3.6. Работы на крышах и других хрупких поверхностях должны проводиться в соответствии с планом 

производства работ с соблюдением техники безопасности, куда входят такие вопросы, как вход 

и выход, надежность поверхности, страховочное снаряжение и метод выполнения работ; 

12.3.7.  Поставщик гарантирует, обеспечивает и контролирует, что к выполнению работ на высоте 

допускается только обученный персонал без медицинских противопоказаний для выполнения 

данного вида работ. Для высотных и верхолазных работ необходимо предоставить действующие 

удостоверения государственного образца, на допускающих сотрудников Поставщика, для 

производства данного вида работ. 

12.4. Вход в замкнутое пространство:  

12.4.1. Поставщику необходимо проверить состояние воздушной среды в замкнутом пространстве. 

Уровень концентрации кислорода в замкнутых пространствах должен составлять от 19,5% до 
23,0%. Замеры необходимо производить до и во время входа в такие зоны. В случае наличия 

потенциальных опасных веществ, их концентрация также подлежит замерам в сравнении с 
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допустимыми пределами до и во время входа (например, воспламеняющиеся, токсичные 

вещества); 

12.4.2. Поставщик должен назначить ответственное за безопасное производство работ лицо, 

осуществляющее надлежащую коммуникацию с лицом (-ами), находящим(-и)ся в замкнутом 

пространстве, и осуществляющего функцию страхующего; 

12.4.3. Поставщик при необходимости обязан предоставить любое дополнительное оборудование, 

например, систему автономной подачи воздуха, вентиляционное оборудование и т. д. 

Оборудование должно быть сертифицировано для использования в замкнутом пространстве;  

12.4.4. Все оборудование, используемое в замкнутых пространствах, должно быть проверено (с четко 

обозначенными датами проверки). При необходимости должны предоставляться 

соответствующие сертификаты; 

12.4.5. К выполнению работ в замкнутом пространстве поставщик допускает только обученный 

персонал, не имеющий медицинских противопоказаний для выполнения данного вида работ; 

 

13. Участие в поведенческой безопасности 

13.1. Культура безопасности - это совокупность представлений, убеждений, а также ценностей в 

отношении рисков.  Поведение людей может непосредственно отражаться на уровне культуры 

безопасности в организации. В рамках процесса достижения высокого уровня культуры безопасности на 

всех уровнях организации должна быть принята ответственность за свою безопасность и безопасность 

своих коллег (забота друг о друге), а также обеспечение безопасности должно стать привычкой в 

повседневной деятельности путем изменения своего поведения. 

13.2. Программа поведенческой безопасности - это подход, который развивает мероприятия, 

направленные на людей, и часто включающие в себя индивидуальные или групповые наблюдения за 

сотрудниками, выполняющими рутинные рабочие задачи, с тщательной постановкой целей и 

предоставлением своевременной обратной связи касательно поведения, связанного с безопасностью, а 

также включающие инструктаж и обучение. Эти инициативы имеют проактивную направленность, 

побуждая отдельных лиц и их рабочие группы рассматривать возможность вовлечения в инциденты 

(несчастные случаи) и оценивать свое собственное поведение как безопасное или небезопасное всегда, 

несмотря ни на что. 

13.3. Приверженность руководителей подрядных организаций и эффективное участие являются 

критическими факторами для успешного процесса реализации Программы поведенческой безопасности. 

13.4. Сотрудники подрядных организаций должны быть привержены и вовлечены в участие в процессе. 

13.5. Для подрядных организаций (руководителей и работников) установлены целевые значения по 

поведенческим аудитам безопасности и наблюдениям, достижение целевых значений регулярно 

рассматривается. 

13.6. Всем руководителям и работникам подрядных организаций, которые работают (или будут 

работать) на территории Компании Заказчика более 6 месяцев, Заказчик проводит обучение по 

проведению поведенческих аудитов безопасности и наблюдений, продолжительностью 2.5 часа и 

выдает специальные блокноты для фиксации опасных ситуаций. 

13.7. Каждый работник подрядной организации, который работает (или будет работать) на территории 

Компании Заказчика более 6 месяцев, обязан проводить 6 поведенческих наблюдений в год. 

13.8. Каждый руководитель и специалист подрядной организации, который работает (или будет 

работать) на территории Компании Заказчика более 6 месяцев, обязан проводить 20 поведенческих 

аудитов безопасности в год. 

13.9. Руководители и сотрудники поставщика обязаны сообщать о всех случаях предпосылок к НС, 

микротравмах, ухудшении состоянии здоровья, несчастных случаев и других происшествий. 

 

14. Управление ситуацией COVID-19 

14.1. В нашей компании, риски, связанные с пандемией, в связи с COVID-19, регулярно и тщательно 

рассматриваются для обеспечения безопасного и здорового рабочего места, в соответствии с 

глобальными и национальными рекомендациями. 

Мы предприняли основные меры для предотвращения потенциального распространения вируса, 

такие как: 

Повышенная частота очистки поручней, дверных ручек и столов в общих помещениях; 

Изготовлены дозаторы для дезинфекции рук в ванных комнатах/туалетах, приемных, проходных, 

столовых и основных коридорах; 

Обратились к нашим основным поставщикам и сервис-провайдерам с просьбой сотрудничать и 
следовать нашим инструкциям, находясь на объекте. 
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Но мы также нуждаемся в вашей помощи и сотрудничестве, принимая простые меры 

предосторожности, чтобы защитить себя и других. 

14.2. Применяйте надлежащие гигиенические меры и безопасные методы приготовления пищи. 

14.3. Избегайте прямого контакта с дикими и сельскохозяйственными животными (живыми или 

мертвыми) и их средой обитания. 

14.4. Держитесь на расстоянии не менее 2,0 м при встрече с другими людьми.  Ограничьте физический 

контакт (избегайте рукопожатий, поцелуев в щеку и обнимания). 

14.5. Поддерживайте личную гигиену. Часто мойте и дезинфицируйте руки. 

14.6. Не прикасайтесь к лицу.  

14.7. Избегайте путешествий. Обратите внимание, что в некоторых местах введен скрининг, и 

путешествующие могут подвергнуться карантину и тестированию.  

14.8. Избегайте подвозить других людей, особенно если у них имеются симптомы. 

14.9. Замените трубу алкозамка и дополнительно дезинфицируйте каждый раз, когда автомобиль 

отправляется на сервисное обслуживание или используется другими лицами. 

14.10. Если у Вас появились симптомы, похожие на грипп, запрещено приходить на работу, 

обратитесь к врачу по телефону и сообщите об этом непосредственно Вашему руководителю. В 

случае затрудненного дыхания немедленно обратитесь за медицинской помощью. 

14.11. Поставщик гарантирует, что все работники, посещающие компанию Заказчика, не имеют 

симптомов ОРВИ и не имели симптомы за последние 14 дней. 

14.12. Поставщик гарантирует, что все работники, прибывающие на территории Заказчика, не 

посещали за последние 14 дней районы с высоким уровнем риска. 

14.13. В случае проявления симптомов ОРВИ у работников поставщика, поставщик обязуется 

немедленно отстранить от работы данных работников, определить круг контактных лиц и 

обеспечить для них карантин. О подобных случаях Поставщик сообщает заказчику по средствам 

электронной почты. 

 

15. Порядок взаимодействия с Подрядчиком/Поставщиком, нарушающим требования 

Заказчика 

15.1. Заказчик контролирует качество выполнения работ/оказания услуг на территории/объектах 

Заказчика, в т. ч. выделяя деятельность по обеспечению безопасности услуг как отдельный критерий 

оценки. 

15.2. При нарушении Подрядчиком/Поставщиком требований правил ОТ, ППБ, ООС и БПП, Заказчик 

информирует поставщика по средствам электронной почты, в течение 3 рабочих дней. 

15.3. Заказчик имеет право применить штрафные санкции Подрядчику/Поставщику в случаях, 

предусмотренных в Разделе 16 «Перечень и размер штрафных санкций за нарушения, допущенные 

Подрядчиком/Поставщиком .  

15.4. Заказчик вправе удержать сумму штрафа при проведении с Подрядчиком/Поставщиком 

взаиморасчетов, после направления Подрядчику/Поставщику претензии. 

15.5. В случае нарушения работником компании Поставщика правил ОТ, ПБ, ЖВП: 

Первое нарушение – замечание; 

Второе нарушение – штраф в адрес подрядной организации; 

Третье нарушение – запрет на работы в Компании Заказчика (компания поставщика вносится в чёрный 

список). 

15.6. Размеры штрафных санкций в пункте 16 настоящего договора, указаны за каждое нарушение и 

каждого нарушившего работника Поставщика. 

 

16. Перечень и размер штрафных санкций за нарушения, допущенные 

Подрядчиком/Поставщиком 

  

Пункты настоящего порядка 

 

 

Штрафные санкции в 

размере: 

Несоблюдение 

Подрядчиком/Поставщиком 

10, 11, 12 200 000 (двести тысяч) тенге 

Несоблюдение 

Подрядчиком/Поставщиком 

14, 6, 8 180 000 (сто восемьдесят тысяч 

) тенге 

Несоблюдение 

Подрядчиком/Поставщиком 

3, 4, 5, 7 150 000 ( сто пятьдесят тысяч) 

тенге 

Несоблюдение 

Подрядчиком/Поставщиком 
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внутренних требований 

Заказчика по использованию 

СИЗ 

 

 

50 000 (пятьдесят тысяч) тенге 

Несоблюдение 

Подрядчиком/Поставщиком 

внутренних требований 

Заказчика к ситуации с COVID-

19 

Несоблюдение 

Подрядчиком/Поставщиком 

других внутренних требований 

Заказчика в области охраны 

труда, здоровья, пожарной, 

промышленной и 

экологической безопасности 

 30 000 (тридцать тысяч) тенге 

Выполнение работниками 

поставщика любых работ по 

обслуживанию/ремонту 

автомобилей на территории 

Заказчика 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

40 000 (Сорок тысяч) тенге 

Работниками допущено 

размещение отходов вне мест их 

временного хранения, 

образующихся в ходе 

выполнения работ. А также 

оборудование мест временного 

хранения отходов с нарушением 

экологических и санитарных 

требований РК 

Разливы масел и других горюче - 

смазочных материалов на 

территории Заказчика (на 

газонах, грунте, асфальте, на 

полу производственных 

подразделений и т. п.) 

17. Ответственное лицо по охране труда, пожарной и экологической безопасности 

 

_________________________/ (указать Ф.И.О.) 
                                                    (подпись)                                                       

18. ПОДПИСИ СТОРОН 

 

 

 

Заказчик: 

ТОО «Carlsberg Kazakhstan 

(Карлсберг Казахстан)» 

 

 (указать должность) 

 

 

____________________ /  (указать 

Ф.И.О.) 
                                       (подпись)                                                        
 

 (указать должность) 

 

 
____________________ /  (указать 

Ф.И.О.) 
                                       (подпись)                                                        

Поставщик: 

ТОО       

 

 

 

 

_________________________/ (указать 

Ф.И.О.) 
                                                    (подпись)                                                        
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